
 

 

Note d’information destinée aux joueur(se)s 

 

Effets de la source des campagnes de prévention des risques et des dommages liés aux jeux d’argent et 

de hasard 

 

Madame, Monsieur,   

 

Vous êtes invité(e) à participer à une étude menée par le Laboratoire de Psychopathologie et Processus de 

Santé de l’Université Paris Cité, sous la direction du Docteur Céline Bonnaire, psychologue clinicienne et 

Professeure des Universités en psychopathologie. L’étude est réalisée par Catherine Nguyen, doctorante en 

psychologie clinique et psychologue clinicienne. Cette étude a reçu un avis favorable du Comité d’éthique 

et de Recherche de l’Université Paris Cité. L’équipe de recherche travaillant sur cette étude est composée 

de Catherine Nguyen, Céline Bonnaire, Amandine Luquiens, Pierre Taquet, et Thomas Gaon.  

 

Le présent document décrit l’étude à laquelle il vous est proposé de participer et répond aux questions que 

vous êtes susceptible de vous poser à partir des informations actuellement disponibles. 

Avant de choisir d’y participer ou non, il est important que vous preniez connaissance du but de cette étude 

et de ce qu’elle implique. 

 

Cette étude est menée par l'Université Paris Cité, indépendamment des opérateurs de jeux d’argent et de 

hasard. Votre décision de participer ou non : 

·N'aura aucun impact sur votre ou vos comptes clients 

·N'influencera pas vos gains ou pertes 

·Ne modifiera pas vos paramètres de jeu 

·Ne sera pas communiquée à aucun opérateur de jeu 

·N'entraînera ni avantages ni désavantages commerciaux 

 

Objectifs de l’étude  

Cette étude se concentre sur les campagnes de prévention contre les problèmes liés aux jeux d'argent et 

de hasard. Une campagne de prévention dans le domaine des jeux d’argent et de hasard a pour objectif : 

1) D’informer sur les dangers liés à une pratique excessive des jeux d’argent et de hasard, d’encourager un 

comportement de jeu contrôlé, et d’aider les individus à reconnaître les signes d'un problème de jeu. La 

finalité est de diminuer le nombre de personnes ayant un usage dit problématique des jeux d’argent et de 

hasard (c’est-à-dire un usage qui entraîne une ou plusieurs conséquences que ce soit sur la santé physique, 

la santé mentale, les finances, etc.) 



2) De faire connaître les lieux vers lesquels les personnes ayant des difficultés avec leur pratique des jeux 

d’argent et de hasard peuvent se tourner. 

ATTENTION : Ces campagnes de prévention se différencient des publicités sur les jeux d’argent et de 

hasard, puisque ces dernières cherchent avant tout à promouvoir l’offre de jeux en mettant en avant le 

divertissement et les gains potentiels.  

L’objectif principal de cette étude est d’investiguer les effets de la source (ex. Autorité Nationale des Jeux 

en France, Santé Publique France, opérateurs de jeux...) des campagnes de prévention des risques et des 

dommages liés aux jeux d’argent. 

 

Bénéfices et inconvénients possibles 

En répondant à ces objectifs, cette étude permet d’identifier la meilleure façon de transmettre les messages 

de prévention tout en limitant l’intention et l’envie de jouer. En recueillant directement les avis et 

expériences des joueurs et joueuses, cette étude répond aux recommandations internationales en matière de 

développement des domaines préventifs et de réduction des risques et dommages du trouble lié aux jeux de 

hasard. Dans le contexte actuel de régulation des jeux d’argent et de hasard, les réglementations nationales 

et internationales cherchent à prendre des décisions qui s’appuient sur des données validées 

scientifiquement. Les résultats de cette étude permettront ainsi de guider ces dernières dans la désignation 

de l’instance responsable de la prévention des risques et des dommages liés aux jeux d’argent et de hasard. 

Enfin, cette étude aiderait à promouvoir un usage raisonné des jeux de hasard et d’argent. 

 

Le fait de participer à cette étude peut présenter des risques pour vous. Lors de la ré-évocation d’éléments 

liés aux jeux d’argent et de hasard, il est possible que certain(e)s d’entre vous ressentiez une envie de jouer 

et/ou que certain(e)s d’entre vous rejouiez aux jeux de hasard et d’argent. Si tel est le cas, n’hésitez pas à 

vous retirer de l’étude et à demander de l’aide auprès d’un proche ou d’un professionnel du soin, ou à en  

informer la chercheuse menant l’étude et l’entretien semi-directif. La chercheuse chargée de la passation de 

l’étude et de l’entretien semi-directif est Catherine NGUYEN, et peut être contactée à l’adresse mail 

catherine.nguyen@etu.u-paris.fr.  

 

De plus, il existe des risques potentiels liés à la collecte d'email dans le cadre de l’entretien semi-directif, 

notamment au regard de la divulgation d’information sur un potentiel comportement problématique de jeu 

adressé lors de l’entretien. Pour minimiser ces risques, les adresses mails des participants aux entretiens 

semi-directifs seront automatiquement supprimées une fois les entretiens enregistrés. De ce fait, aucune 

adresse mail ne sera associée aux retranscriptions de ces entretiens.  

 

Déroulement de l’étude 

Si vous acceptez de participer à cette étude, nous vous ferons signer un formulaire de consentement.  

Vous aurez d’abord à compléter un questionnaire en ligne, d’une durée totale de 15-20 minutes, où il vous 

sera demandé de renseigner quelques données sociodémographiques (votre sexe biologique, âge, niveau 

d’études, situation professionnelle et situation conjugale), et vos habitudes de jeu. Ensuite, vous répondrez 

à des questions sur les campagnes de prévention des risques et dommages du trouble lié aux jeux de hasard 

et d’argent. Puis, si vous le souhaitez, il vous sera demander de renseigner votre adresse e-mail ou votre 

numéro de téléphone à la fin de ce questionnaire. Ceci sera dans le but de participer à un entretien de 

recherche individuel afin de préciser les réponses que vous avez données au questionnaire. Cet entretien 



individuel se fera par visioconférence ou en face à face et sera organisé avec l’un des responsables de la 

passation des entretiens (Catherine Nguyen) et durera en moyenne quarante-cinq minutes. Il fera l’objet 

d’un enregistrement audio. Durant cet entretien, il vous sera proposé de répondre à un ensemble de questions 

sur vos connaissances et votre avis sur les campagnes de prévention contre les problèmes liés aux jeux 

d’argent et de hasard. La retranscription des entretiens semi-directifs se fera en utilisant le logiciel Whisper, 

modèle de reconnaissance vocale développé par OpenAI qui utilise l'intelligence artificielle pour transcrire 

de l'audio en texte. Ce logiciel se trouve sur un ordinateur sécurisé dans une salle sécurisée. Whisper sera 

utilisé localement, sur l’ordinateur sécurisé, sans transfert de données à des services externes (cloud ou 

autre). OpenAI (créateur de Whisper) n’aura pas de rôle actif dans le traitement des données, car elles ne 

seront pas transférées à leurs serveurs. Les retranscriptions par logiciel seront ensuite revues manuellement 

pour supprimer les données directement identifiantes des entretiens. 

 

Une fois le questionnaire en ligne complété, pour vous remercier de votre participation, vous recevrez 

automatiquement un code pour un chèque-cadeau d’une valeur de 20 euros utilisable en ligne. Le code 

correspondant à cette carte-cadeau s’affichera sur votre écran une fois le questionnaire envoyé. Vous serez 

indemnisé suite à l’entretien semi-directif grâce à un chèque-cadeau supplémentaire d’une valeur de 20 

euros utilisable en ligne. Le code correspondant à cette carte-cadeau vous sera communiqué par la 

chercheuse responsable de la passation de l’entretien directement à la fin de l’entretien. En cas de retrait de 

l’étude avant d’avoir complété l’entièreté du questionnaire en ligne, vous ne recevrez pas d’indemnisation. 

Vous ne serez pas indemnisé pour l’entretien semi-directif si celui-ci n’est pas complété jusqu’à la fin. 

 

Quels sont vos droits ? 

Votre participation à cette recherche est libre et entièrement volontaire. Vous disposez du temps que vous 

estimez nécessaire pour prendre votre décision. En acceptant de participer à cette étude, vous restez libre à 

tout moment d’interrompre votre participation. Vous avez le droit de quitter l’étude à tout moment sans 

avoir à fournir de justification. Dans le cas où vous décidez de vous retirer du projet de recherche, vos 

données ne seraient plus traitées si tel est votre choix. 

 

Concernant les données audios collectées lors de l’entretien individuel de recherche, elles seront traitées par 

la responsable de la passation de l’étude (Catherine Nguyen). Conformément aux dispositions légales en 

matière de recherche, vous disposez d’un droit d’accès et de rectification, mais également d’un droit 

d’opposition à la transmission des données couvertes par le secret professionnel susceptibles d’être utilisées 

dans le cadre de cette recherche et d’être traitées. Pour exercer ces droits (opposition, rectification et 

limitation du traitement des données) ou pour toute question sur le traitement de vos données dans le cadre 

de ce traitement, vous pouvez contacter la chercheuse responsable de la passation de l’étude : 

- par voie électronique : catherine.nguyen@etu.u-paris.fr 

- par courrier postal : Catherine NGUYEN – Laboratoire de Psychopathologie et Processus de Santé – 

Université de Paris – 71 Avenue Edouard Vaillant, 92100 Boulogne-Billancourt 

Si vous estimez, après nous avoir contactés, que vos droits Informatique et Libertés ne sont pas respectés, 

vous pouvez adresser une réclamation en ligne à la CNIL ou par voie postale. 

Les données récoltées ne feront pas l’objet d’un transfert hors Union européenne. 



Afin de participer, nous avons besoin que vous donniez votre accord et que vous nous donniez votre 

consentement. Ces formulaires de consentements seront mis sous clés, et conservés pendant cinq ans après 

la fin de l’étude avant d’être détruits. 

 

Confidentialité et anonymat  

Avant d’accepter de participer, vous pouvez nous poser toutes les questions qui vous semblent nécessaires. 

Cette note d’information vous appartient et vous pouvez la communiquer et en parler à vos proches pour 

avis.  

 

Toutes les données recueillies resteront confidentielles. Elles sont uniquement destinées aux chercheurs qui 

travaillent sur cette étude. Les données seront toujours traitées dans leur globalité. Aussi, aucun retour sur 

les résultats ne sera fait personnellement, mais un compte-rendu global sera effectué. De même, aucun 

rapport ou publication sur les résultats de l’étude ne fera apparaître un élément permettant de vous identifier. 

Les données directement identifiantes seront supprimées des retranscriptions. Seules des données ne 

permettant pas de vous identifier seront publiées sous la forme d’un article dans une revue scientifique et 

d’une thèse, afin d’améliorer les connaissances de la recherche. Les résultats de la recherche pourraient 

également être diffusés dans des colloques professionnels et scientifiques. Concernant les données audio, 

les enregistrements seront supprimés par Catherine NGUYEN dès que leur retranscription sera effectuée. 

Les retranscriptions, quant à elles, seront conservées par Catherine NGUYEN jusqu’à cinq ans à compter 

de la date de la soutenance de la thèse puis seront définitivement supprimées par la suite.  

Cette note d’information vous appartient et vous pouvez la communiquer à votre médecin traitant et/ou à 

vos proches pour avis. 

Si vous faites face à des difficultés par rapport à votre comportement de jeu, n’hésitez pas à contacter ou à 

vous renseigner auprès de l’une des structures mentionnées ci-dessous :  

 

Joueurs info service 

joueurs-info-service.fr 

09 74 75 13 13 

7j/7 de 8h à 2h 

 

Drogues Info Services 

Où trouver un centre de soins spécialisé dans les 

conduites addictives en France 

 

https://www.drogues-info-service.fr/Tout-savoir-sur-

les-drogues/Se-faire-aider/L-aide-specialisee-

ambulatoire#.V_-g7vmLTIU 
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Responsable scientifique de l’étude 

celine.bonnaire@u-paris.fr 

Chargée de la passation de l’étude 

catherine.nguyen@etu.u-paris.fr 

Université Paris Cité, Laboratoire de Psychopathologie et Processus de Santé  

Institut de psychologie  

71, Avenue Edouard Vaillant 92 100 Boulogne-Billancourt 
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